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@ GIOI THIEU CASE STUDY

Tai liéu nay trinh bay 3 case study thuc té vé cach trién khai chién lugc SEO cho cac website thudc linh vuc
YMYL (Your Money or Your Life), dugc thuc hién trong qua trinh tu van cho han 3000+ doanh nghiép.
Cac case study dugc chon loc ti nhitng dy an thanh cong nhat, dai dién cho 3 nganh chinh: Y té, Tai
chinh va Phap ly.

1.l CASE STUDY 1: WEBSITE Y TE - PHONG KHAM DA KHOA

Thong tin du an
e Linh vuc: Y té - Phong kham da khoa
¢ Thdi gian trién khai: 8 thang (01/2023 - 08/2023)

¢ Muc tiéu: Tang traffic organic 200%, cai thién ranking cho ti khéa y té

Thach thirc ban dau
e X Website thiéu thong tin bac si va chiing chi
e X Noi dung y té khong c6 nguén tham khao khoa hoc
e X Thiéu cac trang vé chinh sach, quy trinh diéu tri
e X Domain Authority thap (DA: 15)

e X Khong cé schema markup cho thong tiny té

Chién ludc trién khai

Budc 1: Xay dung nén tang EEAT
e [ Chuyén moén (Expertise): Tao trang CV chi ti€t cho 12 bac si chuyén khoa
¢ [ Kinh nghiém (Experience): Thém 5+ nam kinh nghiém diéu tri, s6 ca thanh cong
e [ Uy tin (Authoritativeness): Lién két vGi B6 Y Té, cac hiép hoi y khoa

e [ Pang tin cay (Trustworthiness): Gidy phép hoat dong, chiing nhan ISO

Budc 2: Toi wu ndi dung YMYL



(CECHCE<

.

Budc 3: SEO ky thuat cho YMYL

e Schema markup: MedicalOrganization, Physician, MedicalCondition

e Chuing chi SSL + HTTPS
e T4i uu Core Web Vitals (LCP < 2.5s, FID < 100ms)

e Mobile-first indexing

Két qua dat dudgc
Chi s6 Truéc Sau Tang truéng
Luu lugng Organic 2,500/thang 7,800/thang +212%
Domain Authority 15 34 +127%
TU khéa Top 3 12 47 +292%
Ty 1é chuyén dai 1.8% 4.2% +133%
Lich kham online 25/thang 89/thang +256%

Bai hoc rit ra

"VGi website y t€, viéc chiing minh chuyén mén cua déi ngii bac si quan trong han ca viéc toi uu tu

khéa. Google uu tién nhitng trang c6 théng tin tac gia rd rang va cé thé xac minh dugc."

i CASE STUDY 2: WEBSITE TAI CHiNH - CONG TY TU VAN PAU TU

Thong tin du an
¢ Linh vuc: Tai chinh - Tu van dau tu chiing khoan

¢ Thai gian trién khai: 10 thang (03/2023 - 12/2023)

e Muc tiéu: Xay dung uy tin thuong hiéu, tang chat lugng khach hang tiém nang

Thach thirc ban dau
e X Linh vyc nhay cam vé tién bac, rdi ro cao vé YMYL
e X Canh tranh khdc liét v8i cac ngan hang 16n

e X Thiéu chuiing chi, gidy phép hoat déng ro rang

e X Noi dung thiéu tuyén boé tu chéi trach nhiém vé rui ro dau tu




Chién ludc trién khai

Bu'éc 1: Tuan thu phap ly & Quy dinh

. Hién thi gidy phép kinh doanh dich vu dau tu tif Uy ban Chitng khoan Nha nudc

o Thém tuyén bé ti choi trach nhiém vé rdi ro dau tu trén moi trang

o Chinh sach bao mat thdng tin khach hang chi tiét

. Piéu khoan dich vu dugc luat su xem xét

Buéc 2: Xay dung uy tin
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Buéc 3: Chién ludc néi dung
e Bao cdo thj trudng hang tuan vdi dit liéu thuc té
e Video phan tich chuyén sau vé cdc ma c6 phiéu
e Sach dién t&r mién phi vé chién lugc dau tu dai han

e Hoi thao truc tuyén dinh ky véi 500+ nha dau tu tham gia

Két qua dat du'gc

[ Chi sé Trudc Sau Tang trudng
Khach hang tiém nang chat lugng 45/thang 178/thang +296%
Tim kiém thuong hiéu 320/thang 1,240/thang +288%
Ngudi dang ky nhan tin 1,200 8,900 +642%
Ngudi tham gia hoi thao 0 500/thang Méi
Tai san quan ly (AUM) 12ty 47 ty +292%

Hiéu biét quan trong

“Trong linh vyc tai chinh, viéc xay dung thuang hiéu ca nhan cho ngudi sang lap va cac chuyén gia

guan trong han ca website. Khach hang dau tu tién dua trén niém tin vao con ngudi, khong phai vao

cdng ty."

CASE STUDY 3: WEBSITE PHAP LY - VAN PHONG LUAT SU

Thong tin du an




¢ Linh vuc: Phap ly - Tu van luat doanh nghiép
e Thai gian trién khai: 6 thang (06/2023 - 11/2023)

e Muc tiéu: Tang khach hang doanh nghiép, cai thién danh tiéng

Thach thirc ban dau
e X Website cli khong co6 thong tin vé déi ngd luat su
e X Thiéu nghién c(tu tinh huéng va ho sa thanh tich
e X NO&i dung phap ly khéng cap nhat theo luat méi

e X Khodng cé Igi chiing thuc tu khach hang
Chién lugc trién khai
Buéc 1: Ho so luat su & Thong tin xac thuc

. Trang ca nhan cho 8 luat su vé&i CV chi tiét
. Chiing chi hanh nghg, bang cép, kinh nghiém
° Cac vy an tiéu biéu da thang (tuan thi bao mat)

o Thanh vién cla Lién doan Luat su Viet Nam

Buéc 2: Uy tin noi dung phap ly

Ve

<<

.

Budc 3: Niém tin & Chirng minh xa hoi

e 15+ I3i chiing thuc tir Téng gidm déc cac cong ty 16n
e 50+ nghién c(tu tinh huéng thanh cong (an danh)
e Dé cap trong bao chi tir bdo phap luat

e Giai thudng tu t6 chic luat su quéc té

Két qua dat dudgc



r Chi s6 Trudc Sau Tang trudng
Khach hang doanh nghiép 23 67 +191%
Gia tri vu viéc trung binh 45 triéu 89 triéu +98%
Cudc goi tu van 12/thang 43/thang +258%
Ty 18 gi6i thiéu 15% 38% +153%
Dé cap trong béo chi 2/nam 14/ndm +600%
< »

Yéu t6 thanh céng chinh

"V&i website luat, viéc minh bach vé théng tin cad nhan va kinh nghiém ctda tung luat su la yéu t6 quyét
dinh. Khach hang can biét chinh xac ai sé xt ly vu viéc cta ho."

@, PHAN TiCH CHUNG CHO CA 3 CASE STUDY

Cac yéu t6 chung dan dén thanh coéng
1. Chuyén mon (Expertise)
. Théng tin chi tiét vé trinh do, bang cap
o S6 nam kinh nghiém dugc néu ré
. Chuyén mén héa trong tling linh vuc cu thé
. Giao duc lién tuc va cap nhat ching chi
2. Kinh nghiém (Experience)
J Nghién cltu tinh huéng va cau chuyén thanh cong
° LGi chiing thuc tir khach hang véi ho tén + chic vu day da
. Danh muc cong viéc va thanh tich

. K&t qua trudc/sau vai s6 liéu cu thé

3. Uy tin (Authoritativeness)
o Dua tin trén bao chi va dé cap bao chi
. Phat biéu tai hoi thao va su kién nganh
. Thanh vién cac hiép héi chuyén nghiép
. N&i dung dan dat tu duy

4. Dang tin cay (Trustworthiness)

. Thong tin lién hé rd rang va dia chi thuc té

o Giay phép chuyén nghiép va chiing chi




e [ Chinh sach bao mét va diéu khoan dich vu

e [4 Minh bach vé han ché va tuyén bé tu chéi trach nhiém

Chi sé do luang EEAT

[ Chisé Coéng cu Muc tiéu
Uy tin tac gia Tim kiém Google 80%+ két qua hién thj théng tin tac gia
Tim kiém thuong hiéu Google Analytics 25%+ téng luu lugng organic
Luu lugng truc ti€p GA4 30%+ (cho thay nhan biét thuong hiéu)
Luu lugng gidi thiéu GA4 15%+ tU cac trang uy tin
Danh gia sao Google Business 4.5+ sao, 100+ danh gia

~/ LO TRINH TRIEN KHAI YMYL CHO DU AN Ml

Giai doan 1: Nén tang (Thang 1-2)

Kiém toan toan bd website hién tai
Xay dung ho sd tac gia chi tiét
Thiét lap cac trang phap ly (Bao mat, Biéu khoan, T chéi trach nhiém)

Trién khai SSL va cac bién phap bao mat

Giai doan 2: Noi dung & Uy tin (Thang 3-5)

Kiém toan ndi dung va cip nhat theo hudng dan YMYL
Xay dung néi dung dan dat tu duy
Tiép can bao chi va chién dich quan hé céng ching

Thanh vién cac hiép hoi chuyén nghiép

Giai doan 3: Ky thuat & Toi wu (Thang 6-7)
Trién khai schema markup
T6i uu Core Web Vitals
Thiét ké lai uu tién di dong
Thiét lap phan tich nang cao

Giai doan 4: M& rong & Giam sat (Thang 8+)

Tao ndi dung lién tuc
Chién dich danh gia va Ii chiing thuc
Xay dung lién két tir cac trang uy tin

Giam sat va diéu chinh lién tuc

KHUYEN NGHI THUC TIEN



V@i Website Y té:
1. Luén c6 bac si xem xét ndi dung trudc khi xuat ban
2. Tuyén bo tir chéi trach nhiém y té phai xuat hién trén moi trang
3. Trich dan nghién ciru khoa hoc cho moi théng tin y té

4. Cap nhat ndi dung theo hudng dan y t&€ mdi nhat

V@i Website Tai chinh:
1. Tuyén bé tir chéi trach nhiém vé rai ro phai ré rang va dé thay
2. Thanh tich thuc té quan trong hon i hira hen
3. Tuan thu quy dinh phai dugc dam bao 100%

4. Xay dung thuong hiéu ca nhan cho ngudi sang lap va chuyén gia chinh

Vgai Website Phap ly:
1. Thong tin xac thuc luat su phai dugc xac minh
2. Nghién ctru tinh huéng cén tuan tha bi mat luat su-khach hang
3. Tuyén bé tir chéi trach nhiém phap ly vé tham quyén va pham vi

4. Thanh vién cac hiép hoi chuyén nghiép phai co6

@ KET LUAN VA BUGC TIEP THEO

Qua 3 case study thuc t& ching ta thay rang EEAT khéng chi Ia huéng dan ma la yéu cau bat budc
déi véi website YMYL. Su thanh cong khong dén tu viéc "hack” thuat toan ma tu viéc thuc su xay dung uy

tin va chuyén mon.

Piém chinh can nheé:

e EEAT la dau tu dai han, khong phai chién thang nhanh

e Xay dung thucng hiéu ca nhan quan trong ngang xay dung thucong hiéu website

e Tin hiéu tin cay phai dugc xac minh bdi bén th( ba

e Chat lugng ndi dung quan trong hon sé lugng ndi dung

Hanh dong can thuc hién cho du an tiép theo:
1. Danh gia tinh trang EEAT hién tai clia website
2. Xac dinh khoang tréng trong viéc thé hién chuyén mén
3. Lap ké hoach chién dich xay dung uy tin

4. Trién khai tin hiéu tin cdy va bién phap tuan tha
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CHUYEN GIA HONG MINH
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Hon 12 ndm kinh nghiém trong nganh Marketing Online, ldp trinh, SEQ, thiét ké dé hoa, chay qudng cdo,
V...
¢ Dao tao chuyén sau vé SEO, Google Ads, Quang cao cho han 3000+ doanh nghiép
e 20+ Khoa tu van dao tao cho doanh nghiép vé Marketing Online
e Chuyén gia YMYL v@i 50+ du an thanh cong trong linh vic nhay cam

e Facebook: https://www.facebook.com/hm.phm

e Chi tiét: https://light.com.vn/minh-hm

e Youtube: https://www.youtube.com/@minhhmchanel2340
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