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TRAFFIC TỰ NHIÊN (ORGANIC TRAFFIC)

SEO On-Page

 Nghiên cứu từ khóa chi tiết cho từng trang
 Tối ưu thẻ tiêu đề chứa từ khóa chính (50-60 ký tự)
 Meta description hấp dẫn, có lời kêu gọi hành động (150-160 ký tự)
 H1 duy nhất, chứa từ khóa chính
 Cấu trúc tiêu đề logic (H1 > H2 > H3...)
 URL thân thiện SEO, ngắn gọn
 Văn bản thay thế cho tất cả hình ảnh
 Liên kết nội bộ hợp lý (3-5 liên kết/trang)
 Đánh dấu dữ liệu có cấu trúc phù hợp
 Nội dung chất lượng, độ dài tối thiểu 1000 từ

SEO Kỹ thuật

 Tốc độ tải trang dưới 3 giây
 Thân thiện với di động (thiết kế đáp ứng)
 HTTPS được cài đặt
 Sơ đồ trang web XML đầy đủ
 Tệp robots.txt cấu hình đúng
 Sửa lỗi 404, chuyển hướng 301
 Thẻ canonical chính xác
 Core Web Vitals đạt chuẩn
 Trang AMP (nếu cần thiết)
 Công cụ kiểm tra dữ liệu có cấu trúc đạt yêu cầu

Tiếp thị nội dung

 Lịch đăng bài đều đặn (tối thiểu 2-3 bài/tuần)
 Nội dung giải quyết điểm đau của khách hàng
 Nội dung dài (2000+ từ) cho từ khóa cạnh tranh
 Tối ưu featured snippets
 Cụm nội dung và cụm chủ đề
 Khuyến khích nội dung do người dùng tạo
 Tích hợp nội dung video



 Đồ họa thông tin và nội dung hình ảnh
 Nghiên cứu tình huống và câu chuyện thành công
 Trang câu hỏi thường gặp chi tiết

TRAFFIC TRẢ PHÍ (PAID TRAFFIC)

Google Ads

 Cấu trúc chiến dịch rõ ràng (Tìm kiếm, Hiển thị, Mua sắm)
 Nghiên cứu từ khóa và phân tích đối thủ
 Kiểm thử A/B bản sao quảng cáo liên tục
 Trang đích tối ưu chuyển đổi
 Danh sách từ khóa âm được cập nhật
 Chiến lược đấu giá phù hợp với mục tiêu
 Tiện ích mở rộng quảng cáo đầy đủ (liên kết trang, lời gọi, v.v.)
 Điểm chất lượng > 7/10
 Theo dõi chuyển đổi chính xác
 Theo dõi và tối ưu ROAS/ROI

Facebook Ads

 Facebook Pixel cài đặt đúng cách
 Đối tượng tùy chỉnh từ lưu lượng website
 Đối tượng tương đồng từ khách hàng tốt nhất
 Kiểm thử sáng tạo (hình ảnh, video, băng chuyền)
 Kiểm thử và tối ưu đối tượng
 Mục tiêu chiến dịch phù hợp
 Tối ưu vị trí đặt quảng cáo
 Chiến dịch tiếp thị lại hiệu quả
 Quảng cáo sản phẩm động (cho thương mại điện tử)
 Quảng cáo video cho tương tác cao

Các kênh trả phí khác

 Quảng cáo YouTube cho nhận diện thương hiệu
 Quảng cáo LinkedIn cho B2B
 Quảng cáo Twitter cho tương tác
 Quảng cáo Pinterest cho sản phẩm hình ảnh
 Quảng cáo TikTok cho đối tượng Gen Z
 Quảng cáo gốc (Outbrain, Taboola)
 Chiến dịch tiếp thị người ảnh hưởng
 Chương trình tiếp thị liên kết
 Tự động hóa tiếp thị email



 Chiến dịch tiếp thị SMS

TRAFFIC TRỰC TIẾP (DIRECT TRAFFIC)

Xây dựng thương hiệu

 Logo và nhận diện thương hiệu nhất quán
 Hướng dẫn thương hiệu hoàn chỉnh
 Kể chuyện và tường thuật thương hiệu
 Giọng điệu thương hiệu rõ ràng
 Lời chứng thực và đánh giá khách hàng
 Quan hệ công chúng và đưa tin truyền thông
 Giải thưởng và sự công nhận
 Trách nhiệm xã hội doanh nghiệp
 Chiến lược đối tác thương hiệu
 Tích hợp tiếp thị ngoại tuyến

Giữ chân khách hàng

 Bản tin email chất lượng cao
 Chương trình khách hàng thân thiết hấp dẫn
 Dịch vụ khách hàng xuất sắc
 Trải nghiệm cá nhân hóa
 Chiến lược thông báo đẩy
 Ứng dụng di động (nếu phù hợp)
 Xây dựng cộng đồng
 Quy trình giới thiệu người dùng
 Chiến dịch tái thu hút
 Quản lý vòng đời khách hàng

TRAFFIC GIỚI THIỆU (REFERRAL TRAFFIC)

Xây dựng liên kết

 Đăng bài khách trên website uy tín
 Xây dựng liên kết trang tài nguyên
 Xây dựng liên kết bị hỏng
 Tham gia HARO (Giúp phóng viên)
 Chiến dịch quan hệ công chúng số
 Giám sát đề cập thương hiệu
 Phân tích backlink đối thủ
 Trích dẫn doanh nghiệp địa phương
 Nộp thư mục ngành
 Xuất hiện khách trên podcast



Tiếp thị mạng xã hội

 Tối ưu trang Facebook và lịch đăng bài
 Chiến lược nội dung hình ảnh Instagram
 Tiếp thị nội dung B2B LinkedIn
 Kênh YouTube với SEO video
 Tương tác Twitter và chiến lược hashtag
 Tham gia nội dung thịnh hành TikTok
 Tối ưu bảng Pinterest
 Cuộc thi và tặng quà mạng xã hội
 Chiến dịch nội dung do người dùng tạo
 Giám sát và phản hồi mạng xã hội

Đối tác & Hợp tác

 Quảng bá chéo với doanh nghiệp bổ sung
 Thiết lập chương trình liên kết
 Đối tác người ảnh hưởng
 Thành viên hiệp hội ngành
 Liên doanh và đồng tiếp thị
 Chương trình giới thiệu cho khách hàng
 Sự kiện kết nối doanh nghiệp
 Hợp tác webinar
 Tài trợ podcast
 Cơ hội phát biểu tại hội nghị

THEO DÕI VÀ PHÂN TÍCH TRAFFIC

Thiết lập phân tích

 Cài đặt đầy đủ Google Analytics 4
 Xác minh Google Search Console
 Tham số UTM cho mọi chiến dịch
 Thiết lập mục tiêu chuyển đổi
 Theo dõi thương mại điện tử (nếu có)
 Kích thước và chỉ số tùy chỉnh
 Tạo phân khúc đối tượng
 Mô hình gán kết
 Bảng điều khiển Data Studio
 Hệ thống báo cáo tự động

KPI và chỉ số



 Theo dõi khối lượng traffic (phiên, người dùng, lượt xem trang)
 Chỉ số chất lượng traffic (tỷ lệ thoát, thời lượng phiên)
 Tối ưu tỷ lệ chuyển đổi
 Giám sát chi phí mỗi khách hàng (CPA)
 Theo dõi lợi tức trên chi tiêu quảng cáo (ROAS)
 Tính toán giá trị trọn đời khách hàng (CLV)
 Gán kết nguồn traffic
 Hiệu suất di động so với máy tính để bàn
 Phân tích hiệu suất theo địa lý
 So sánh hiệu suất kênh

Kiểm thử A/B & Tối ưu

 Kiểm thử A/B trang đích
 Tối ưu lời kêu gọi hành động
 Kiểm thử tiêu đề và nội dung
 Kiểm thử hiệu suất hình ảnh/video
 Kiểm thử tối ưu biểu mẫu
 Kiểm thử cải tiến điều hướng
 Kiểm thử tác động thời gian tải
 Tối ưu trải nghiệm người dùng di động
 Tối ưu quy trình thanh toán
 Kiểm thử tiêu đề email

LOCAL TRAFFIC (CHO DOANH NGHIỆP ĐỊA PHƯƠNG)

SEO địa phương

 Tối ưu hồ sơ Google My Business
 Nhất quán trích dẫn địa phương (NAP)
 Nhắm mục tiêu từ khóa địa phương
 Tạo trang vị trí
 Đánh dấu dữ liệu có cấu trúc địa phương
 Quản lý đánh giá khách hàng
 Xây dựng liên kết địa phương
 Tạo nội dung địa phương
 Trang đích nhắm mục tiêu địa lý
 Tương tác mạng xã hội địa phương

Tích hợp ngoại tuyến

 Mã QR trên tài liệu tiếp thị
 Tham gia sự kiện địa phương



 Tài trợ cộng đồng
 Quan hệ truyền thông địa phương
 Danh thiếp có URL website
 Dán xe có website
 Niêm yết thư mục địa phương
 Thành viên Phòng Thương mại
 Nhóm kết nối địa phương
 Đối tác giới thiệu với doanh nghiệp địa phương

LỊCH TRÌNH THỰC HIỆN (KHUYẾN NGHỊ)

Tuần 1-2: Nền tảng

Kiểm toán và sửa SEO kỹ thuật

Thiết lập đầy đủ phân tích

Phân tích đối thủ cạnh tranh

Tuần 3-4: Nội dung & SEO

Nghiên cứu từ khóa và kế hoạch nội dung

Tối ưu SEO trang

Khởi động tạo nội dung

Tuần 5-8: Traffic trả phí

Khởi chạy chiến dịch Google Ads

Kiểm thử Facebook Ads

Tối ưu trang đích

Tuần 9-12: Mở rộng & Tối ưu

Chiến dịch xây dựng liên kết

Thực hiện chiến lược mạng xã hội

Kiểm thử A/B và tối ưu

Liên tục: Bảo trì & Tăng trưởng

Lịch xuất bản nội dung

Giám sát hiệu suất

Tối ưu liên tục

VỀ CHUYÊN GIA HỒNG MINH



CHUYÊN GIA HỒNG MINH
CEO LIGHT
Hơn 12 năm kinh nghiệm trong ngành Marketing Online, lập trình, SEO, thiết kế đồ họa, chạy quảng cáo,
vv...

Đào tạo chuyên sâu về SEO, Google Ads, Quảng Cáo cho hơn 3000+ doanh nghiệp

20+ Khóa tư vấn đào tạo cho doanh nghiệp về Marketing Online

Chuyên gia được nhiều doanh nghiệp tin tưởng trong việc tối ưu traffic và chuyển đổi

Facebook: https://www.facebook.com/hm.phm

Chi tiết: https://light.com.vn/minh-hm

Youtube: https://www.youtube.com/@minhhmchanel2340
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