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THIẾT KẾ CƠ BẢN HEADER

 Chiều cao header phù hợp (60-100px trên desktop, 50-70px trên mobile)
 Logo đặt ở vị trí chuẩn (thường là góc trái)
 Logo có kích thước phù hợp, không quá lớn hoặc nhỏ
 Logo có phiên bản SVG (không bị vỡ khi phóng to)
 Đặt alt text cho logo
 Bố cục cân đối, có khoảng trắng hợp lý
 Thiết kế nhất quán với phong cách chung của website
 Không quá rối mắt hoặc chứa quá nhiều thông tin
 Khả năng nhận diện thương hiệu cao
 Đảm bảo tương phản màu sắc giữa nền và nội dung

MENU ĐIỀU HƯỚNG CHÍNH

 Giới hạn 5-7 mục chính trên menu desktop
 Menu dễ hiểu, ngắn gọn
 Thứ tự menu theo mức độ ưu tiên
 Sắp xếp từ trái sang phải theo hành trình khách hàng
 Hiệu ứng hover rõ ràng khi di chuột qua các mục
 Trạng thái active cho trang hiện tại
 Drop-down menu hoạt động mượt mà
 Mega menu có cấu trúc rõ ràng (nếu sử dụng)
 Không quá 3 cấp menu (tránh nested quá sâu)
 Menu mobile dễ sử dụng (hamburger icon tiêu chuẩn)

PERFORMANCE & RESPONSIVE

 Header load nhanh (dưới 1 giây)
 Tối ưu hóa hình ảnh trong header
 Chuyển đổi mượt mà giữa desktop và mobile
 Sticky header khi scroll (nếu phù hợp)
 Sticky header rút gọn (mini version) khi scroll xuống



 Test hiển thị trên ít nhất 3 kích thước màn hình phổ biến
 Menu mobile dễ sử dụng, không bị trồng chéo
 Hamburger icon đủ lớn để tap trên mobile (44x44px)
 Tính năng swipe trên mobile (nếu phù hợp)
 Không làm chậm tốc độ tải trang tổng thể

TÍNH NĂNG CHUYỂN ĐỔI

 Nút CTA chính nổi bật (màu sắc tương phản)
 Ngôn ngữ CTA rõ ràng và thúc đẩy hành động
 Vị trí CTA dễ tiếp cận (thường là góc phải)
 Thanh tìm kiếm dễ nhận biết
 Auto-suggest cho thanh tìm kiếm (nếu có thể)
 Biểu tượng giỏ hàng dễ thấy (với website bán hàng)
 Hiển thị số lượng sản phẩm trong giỏ hàng
 Nút đăng nhập/đăng ký rõ ràng
 Số điện thoại liên hệ/hỗ trợ dễ thấy
 Khả năng chuyển đổi ngôn ngữ (nếu website đa ngôn ngữ)

TOP BAR / NOTIFICATION BAR

 Thông báo quan trọng ngắn gọn, rõ ràng
 Màu sắc nổi bật nhưng không lấn át header chính
 Thông tin khuyến mãi/miễn phí vận chuyển
 Thời gian khuyến mãi giới hạn (nếu có)
 Countdown timer (nếu phù hợp)
 Khả năng đóng/ẩn thông báo
 Chiều cao phù hợp (30-40px)
 Link hướng đến trang đích phù hợp
 Hiển thị thông tin liên hệ (email, điện thoại)
 Hiển thị liên kết mạng xã hội

KỸ THUẬT & CODING

 Sử dụng HTML5 semantic tags (header, nav)
 CSS tối ưu (không inline CSS)
 JavaScript không blocking
 Độ sâu z-index hợp lý
 Aria-labels cho accessibility
 Có thể điều hướng bằng bàn phím



 Header có structure data markup
 Không có lỗi console khi test
 Sử dụng CSS Flexbox/Grid cho layout
 Tải lazy các thành phần không cần thiết

TÔN TRỌNG UX & ACCESSIBILITY

 Đảm bảo tỷ lệ tương phản màu đủ cao (WCAG 2.1)
 Text có kích thước đủ lớn (tối thiểu 16px)
 Các nút có kích thước đủ lớn để nhấn
 Khoảng cách đủ giữa các phần tử có thể nhấp
 Alt text cho tất cả hình ảnh
 Tất cả link có title tags
 Đảm bảo tương thích với screen readers
 Focus indicator rõ ràng khi tab navigation
 Skip to content link cho người dùng bàn phím
 Không có nội dung nhấp nháy gây khó chịu

TÍCH HỢP THƯƠNG HIỆU

 Màu sắc nhất quán với brand guideline
 Font chữ đúng với thương hiệu
 Thông điệp thương hiệu ngắn gọn (nếu có)
 Favicon chuẩn và nhất quán với logo
 Logo trỏ về trang chủ khi click
 Slogan/tagline (nếu phù hợp)
 Yếu tố nhận diện thương hiệu độc đáo
 Các icon thiết kế nhất quán
 Trust signals/badges (khi cần thiết)
 Đồng bộ với footer và các phần khác của website

HEADER CHO TRANG CATEGORY/PRODUCT

 Breadcrumb rõ ràng
 Featured products/categories dễ tiếp cận
 Filter options (nếu phù hợp)
 Sort options hiển thị logic
 Menu phụ cho danh mục con
 Thông tin khuyến mãi cho danh mục cụ thể
 Back to top khi scroll



 Mini cart preview khi hover
 Recently viewed items
 Đề xuất tìm kiếm dành riêng cho danh mục

TỐI ƯU CHUYỂN ĐỔI & PHÂN TÍCH

 Tracking click trên các mục menu
 Phân tích heatmap cho header
 A/B testing các vị trí CTA
 Theo dõi tỷ lệ sử dụng thanh tìm kiếm
 Đo lường thời gian tương tác với mega menu
 Event tracking cho tất cả các action trong header
 Page scroll depth liên quan đến sticky header
 Conversion rate theo nguồn traffic
 Phân tích bỏ rơi trang từ header
 Kiểm tra UX các thiết bị khác nhau
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