
CASE STUDY: NHADEPPMH.COM

Thiết Kế Website Bất Động Sản Tăng Traffic Lên 5000+ Lượt Truy Cập/Tháng

Biên soạn bởi: HỒNG MINH (MINH HM)
CEO LIGHT | Chuyên gia Marketing Online, lập trình với 12+ năm kinh nghiệm

TỔNG QUAN DỰ ÁN

Thông Tin Khách Hàng

Website: nhadeppmh.com

Lĩnh Vực: Bất động sản - Môi giới và tư vấn nhà đất

Khu Vực Hoạt Động: TP. Hồ Chí Minh và các tỉnh lân cận

Thời Gian Triển Khai: Q2/2023 - Q1/2024

Thách Thức Ban Đầu

Website cũ giao diện lỗi thời, không tương thích mobile

Traffic thấp (chỉ khoảng 500 lượt truy cập/tháng)

Tỷ lệ nhảy trang (bounce rate) cao (78%)

Khó khăn trong quản lý và cập nhật dự án BĐS

Đối mặt với sự cạnh tranh cao từ các đối thủ lớn như Batdongsan.com.vn, Chotot.com

Mục Tiêu Dự Án

Thiết kế website hiện đại, chuyên nghiệp theo chuẩn BĐS

Tăng traffic lên trên 3,000 lượt truy cập/tháng trong vòng 6 tháng

Giảm bounce rate xuống dưới 40%

Tăng tỷ lệ chuyển đổi (liên hệ tư vấn, đặt lịch xem nhà)

Xây dựng hệ thống quản lý bất động sản hiệu quả

Tối ưu chi phí vận hành và marketing

PHÂN TÍCH & GIẢI PHÁP

Nghiên Cứu Thị Trường & Đối Thủ

Phân tích 7 website BĐS hàng đầu Việt Nam

https://nhadeppmh.com/


Nghiên cứu hành vi tìm kiếm bất động sản của người dùng

Xác định xu hướng thiết kế website BĐS 2023

Phân tích từ khóa chi tiết cho lĩnh vực BĐS khu vực TP.HCM

Chiến Lược Thiết Kế Website

1. Giao Diện & UX:
Thiết kế responsive tối ưu trên mọi thiết bị

Bố cục mạch lạc, tập trung vào trải nghiệm tìm kiếm bất động sản

Tone màu chủ đạo: Xanh dương - Cam (tạo cảm giác chuyên nghiệp, tin cậy)

Tối ưu tốc độ tải trang

2. Chức Năng Chuyên Biệt BĐS:
Bộ lọc tìm kiếm BĐS đa tiêu chí (giá, diện tích, vị trí, loại hình...)

Bản đồ tương tác với vị trí BĐS

Hệ thống so sánh bất động sản

Tính toán khoản vay & lãi suất trực tuyến

Virtual tour 360° cho dự án tiêu biểu

3. Nội Dung & SEO:
Xây dựng cấu trúc nội dung chuyên sâu về BĐS

Tối ưu SEO onpage toàn diện

Phát triển content hub về khu vực TP.HCM

Tối ưu schema markup bất động sản

4. Hệ Thống Quản Trị:
CMS tùy chỉnh cho lĩnh vực bất động sản

Quản lý môi giới & phân quyền

Tích hợp CRM quản lý khách hàng

Báo cáo thống kê chi tiết

QUÁT TRÌNH TRIỂN KHAI

Giai Đoạn 1: Nghiên Cứu & Lập Kế Hoạch (1 tuần)

Phỏng vấn chuyên sâu với khách hàng

Phân tích dữ liệu từ website cũ

Xây dựng user personas



Testing toàn diện trên nhiều thiết bị

Tối ưu tốc độ & hiệu suất

Di chuyển dữ liệu từ website cũ

Ra mắt website & monitoring

Giai Đoạn 4: Tối Ưu SEO & Content (12 tuần)

Phát triển chiến lược content marketing

Xây dựng backlinks chất lượng

Tối ưu technical SEO

Phân tích & điều chỉnh liên tục

CÁC TÍNH NĂNG NỔI BẬT ĐÃ TRIỂN KHAI

1. Hệ Thống Tìm Kiếm BĐS Thông Minh

Bộ lọc đa tiêu chí với hơn 15 tham số

Gợi ý tìm kiếm thông minh (autocomplete)

Lưu lịch sử tìm kiếm cho người dùng

Thông báo BĐS mới phù hợp

2. Hệ Thống Bản Đồ Tương Tác

Hiển thị vị trí BĐS trên bản đồ

Tìm kiếm theo khu vực vẽ trên bản đồ

Thông tin tiện ích xung quanh (trường học, bệnh viện, siêu thị...)

Đo khoảng cách đến các điểm quan trọng

3. Trình Bày BĐS Chuyên Nghiệp

Thiết kế wireframe & prototype

Giai Đoạn 2: Thiết Kế & Phát Triển (1 tuần)

Thiết kế UI/UX hoàn chỉnh

Phát triển frontend & backend

Xây dựng hệ thống quản trị BĐS

Tích hợp API bản đồ & tiện ích

Giai Đoạn 3: Tối Ưu & Ra Mắt (1 tuần)



Hình ảnh chất lượng cao, gallery đa góc nhìn

Video tour & virtual tour 360°

Thông số BĐS trực quan

So sánh với giá thị trường khu vực

Đánh giá từ khách hàng đã xem BĐS

4. Tính Năng Tương Tác & Chuyển Đổi

Đặt lịch xem BĐS trực tuyến

Chat trực tiếp với môi giới

Đăng ký nhận thông báo BĐS mới

Công cụ tính toán khoản vay & lãi suất

Yêu cầu tư vấn tùy chỉnh

5. Trang Dự Án & Khu Vực

Phân tích chi tiết từng khu vực

Thông tin quy hoạch & hạ tầng

Biểu đồ biến động giá

Đánh giá tiềm năng đầu tư

KẾT QUẢ ĐẠT ĐƯỢC

Số Liệu Traffic & Chuyển Đổi

Traffic: Tăng từ 500 lên 5,000+ lượt truy cập/tháng (+900%)

Thời gian xem trang: Tăng từ 1:20 lên 3:45 phút (+180%)

Bounce rate: Giảm từ 78% xuống 35% (-55%)

Tỷ lệ chuyển đổi: 4.8% (so với mức 1.2% ban đầu)

Số lượng lead: 240+ lead/tháng (tăng 800%)

Kết Quả SEO

Từ khóa top 10 Google: 120+ từ khóa

Từ khóa top 3: 45+ từ khóa

Vị trí #1 cho từ khóa: "nhà phú mỹ hưng quận 7", "biệt thự phú mỹ hưng"

Domain Authority: Tăng từ 15 lên 32



Các Chỉ Số Kỹ Thuật

Tốc độ tải trang: 1.8s (giảm 65%)

Điểm Google PageSpeed:
Mobile: 86/100

Desktop: 94/100

Core Web Vitals: Pass 100%

ROI (Return on Investment)

Chi phí đầu tư ban đầu: Tiết kiệm 40% so với dự toán

Chi phí marketing hàng tháng: Giảm 35%

Doanh số giao dịch: Tăng 225%

ROI tổng thể sau 9 tháng: 320%

PHÂN TÍCH YẾU TỐ THÀNH CÔNG

1. Thiết Kế UX Dựa Trên Hành Vi Người Dùng

Phân tích heatmap & user flow đã giúp xác định các điểm tương tác chính

Thiết kế tập trung vào trải nghiệm mobile (70% traffic)

Bố cục trang tin BĐS tối ưu cho tỷ lệ chuyển đổi

2. Tối Ưu Kỹ Thuật & Hiệu Suất

Sử dụng công nghệ: React, Node.js, MongoDB

Tối ưu lazy loading & cache thông minh

CDN đa vùng cho tốc độ truy cập nhanh

Triển khai PWA (Progressive Web App)

3. Chiến Lược Content & SEO Chuyên Sâu

Content cluster model cho từng khu vực

Phát triển nội dung E-A-T cho lĩnh vực BĐS

Tối ưu schema markup bất động sản

Backlink từ các nguồn uy tín trong ngành

4. Hệ Thống Quản Trị Thông Minh

Dashboard tùy chỉnh theo vai trò



Báo cáo tự động hàng ngày/tuần/tháng

Quy trình quản lý lead khép kín

Đánh giá hiệu quả từng môi giới

BÀI HỌC KINH NGHIỆM

Những Điều Làm Đúng

1. Nghiên cứu kỹ người dùng trước khi thiết kế

2. Ưu tiên trải nghiệm tìm kiếm & lọc BĐS

3. Tối ưu hiển thị thông tin BĐS trực quan

4. Xây dựng content theo cluster model

5. Phát triển tính năng dựa trên phản hồi thực tế

Thách Thức & Giải Pháp

1. Thách thức: Cạnh tranh từ khóa BĐS cao
Giải pháp: Tập trung vào long-tail keywords & khu vực cụ thể

2. Thách thức: Dữ liệu BĐS lớn ảnh hưởng hiệu suất
Giải pháp: Phân trang động & lazy loading

3. Thách thức: Tỷ lệ bounce cao trên mobile
Giải pháp: Redesign mobile UI với ưu tiên tìm kiếm nhanh

KẾ HOẠCH PHÁT TRIỂN TIẾP THEO

Giai Đoạn 2024-2025

1. Phát triển tính năng AI gợi ý BĐS phù hợp

2. Tích hợp VR/AR cho tour nhà 360° nâng cao

3. Mở rộng sang các tỉnh thành lớn khác

4. Xây dựng ứng dụng mobile native

5. Phát triển hệ thống đánh giá & review BĐS

KẾT LUẬN

Dự án thiết kế website nhadeppmh.com là một ví dụ điển hình về việc áp dụng đúng các nguyên tắc thiết
kế website bất động sản hiện đại. Thành công của dự án không chỉ đến từ giao diện đẹp mà còn từ việc
xây dựng hệ thống chức năng đáp ứng đúng nhu cầu người dùng và đặc thù của ngành bất động sản.

https://nhadeppmh.com/


Với traffic tăng 900% và tỷ lệ chuyển đổi đạt gần 5%, website đã trở thành công cụ marketing hiệu quả và
kênh bán hàng chính của doanh nghiệp. Những bài học từ dự án này có thể áp dụng cho nhiều website
bất động sản khác, đặc biệt là các doanh nghiệp vừa và nhỏ muốn cạnh tranh trong thị trường số.

VỀ CHUYÊN GIA HỒNG MINH

CHUYÊN GIA HỒNG MINH
CEO LIGHT
Hơn 12 năm kinh nghiệm trong ngành Marketing Online, lập trình, SEO, thiết kế đồ họa, chạy quảng cáo,
vv...

Trainning chuyên sâu về SEO, Google Ads, Quảng Cáo cho hơn 3000+ doanh nghiệp

20+ Khóa tư vấn đào tạo cho doanh nghiệp về Marketing Online

Facebook: https://www.facebook.com/hm.phm

Chi tiết: https://light.com.vn/minh-hm

Youtube: https://www.youtube.com/@minhhmchanel2340

Light - Nhanh - Chuẩn - Đẹp

https://www.facebook.com/hm.phm
https://light.com.vn/minh-hm
https://www.youtube.com/@minhhmchanel2340

